Max Zeller Sohne AG informiert

Phytopharmaka in neuem Design

Bewdhrte Qualitdt gepaart mit einem attraktiven, neuen Erscheinungsbild: Dank des
neuen Verpackungsdesigns kdnnen Apotheken und Drogerien noch mehr von der Zeller

Phytopharmaka-Palette profitieren.
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Die Verpackungen der gesamten Phytopharmaka-Palette haben ein
markantes, neues Design erhalten. Es soll die wissenschaftlich orien-
tierte Phytotherapie von Zeller symbolisieren. Im neuen Erscheinungs-
bild sticht das eingeprigte grosse «Zeller-Blatt» hervor, in dem die
jeweiligen Pflanzen abgebildet sind. Blindenschrift, hohe Lesbarkeit,
klare Auszeichnungen sowie ein hoher Weissanteil sind weitere funk-
tionelle Merkmale.

Unverindert bleibt der Inhalt mit der bewihrten Zeller-Qualitit.

Eyecatcher mit bewdhrter Qualitat

Die Kontrolle tiber die ganze Wertschopfungskette ermoglicht es Zeller,
gut vertrigliche Phytotherapeutika mit wissenschaftlich nachgewiese-
ner Wirkung in hoher Qualitit zu produzieren.

«Durch die Nutzung von eigenem Saatgut wissen wir schon beim Anbau,
dass die geernteten Heilpflanzen genau die Inhaltsstoffe aufweisen, die
wir fiir die Herstellung unserer Arzneimittel benotigen», erldutert Dr.
Bernd Biiter, CEO der zur Zeller-Gruppe gehorenden VitaPlant AG.

In der modernen, weitgehend vollautomatischen Produktion werden
die getrockneten Arzneipflanzen extrahiert und zu Flassig- und Tro-
ckenextrakten verarbeitet.

Um die Wirksamkeit und gute Vertriglichkeit der modernen Zeller-
Phytopharmaka zu dokumentieren, werden in der Schweiz und im
Ausland multizentrische, doppelblinde, placebokontrollierte Studien
gemiss GCP-Richtlinien durchgefithrt. «Unsere hohen Anstrengun-
gen in Studien fiihren schliesslich zu einem besseren Verstindnis,
wie unsere Phytopharmaka im Korper wirken. Dies ist nicht nur
in unserem Sinne, sondern kommt allen Personen zugute, die Zeller
Produkten ihr Vertrauen schenken», erliutert Dr. Catherine Zahner,
Leiterin Medizin.

Rentabilitat bestimmt das Facing mit

Im Vergleich zu den umfangreichen Gammen anderer Phytopharmaka-
Anbieter enthilt das schlanke Sortiment von Zeller iiberdurchschnitt-
lich viele Marktleader bzw. Produkte mit hohen Umsatzzahlen in ver-
schiedenen therapeutischen Gebieten:
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Verstimmungszustiande, Schlafstorungen, Entspannung, Frauenbe-
schwerden (Wechseljahre, PMS) und Verstopfung.

Margen und Rentabilitit sind wichtige Kriterien, aufgrund derer Fach-
geschiifte, bei denen Zeller Produkte breit in den Regalen vertreten sind,
ihr Facing zusammenstellen. So bekennt die Apothekerin Maria Neu-
héusler: «In unserer Sichtwahl befinden sich Produkte, die wir gerne emp-
fehlen. Qualitdt und Marge miissen stimmen, gleichzeitig miissen die
Produkte aber auch einen gewissen Bekanntheitsgrad haben. Zeller
unterstiitzt uns mit Werbekampagnen, und einem grossen Teil unserer
Kunden ist die Marke Zeller ein Begriff.» Und Drogist Christian Lam-
pert erklirt: «Das Facing wird durch die Impuls Service in der Wirt-

Warum Fachgeschifte auf Zeller setzen

schaftskommission, bei der ich mitarbeite, festgelegt. Wir gehen dabei
von einer Abwigung aus Qualititskriterien und wirtschaftlichen Aspek-
ten wie Marktposition, Rentabilitit und Entwicklungspotenzial aus.»

Doppelstrategie mit Erfolg

Im Bereich der rationalen Phytotherapie ist das Schweizer Familienun-
ternehmen mit dynamischer Umsatzentwicklung in der Schweiz die
Nummer eins. Zum Erfolg trigt auch die Zeller Medical Linie bei. Seit
die Arzte Zeller Phytopharmaka verschreiben, steigt bei den Zeller OTC-
Produkten der Bekanntheitsgrad und das Vertrauen in die gute Wirkung,
was sich fordernd auf deren Verkauf auswirkt (siehe Interview). [ |

Folgenden Fragen stellten wir je einer Fachkraft aus Apotheke und Drogerie:

@ Was ist Ihnen wichtig bei der Auswahl eines Phytotherapeutikums?

Warum efrfiillt Zeller Ihre Anforderungen am besten?

Warum setzen Sie bei der evidenzbasierten Phytotherapie auf Zeller?

zusammenzuarbeiten?

(2]
© Warum ist es fiir Sie wichtig, auch im Bereich Phyto mit einem forschenden Pharmaunternehmen
(4]

Zeller ist der Marktleader im Bereich evidenzbasierte Phytotherapeutika, auch wegen ihres
Engagements in Arztpraxen. Wie konnen Sie davon profitieren?

Christian Lampert,
Drogist, ist Geschafts-
fiihrer der Impuls
Drogerie Lampert AG
in Baden.

Maria Neuhdusler,
eidg. dipl. Apothekerin
FPH, stellvertretende
Geschéftsfiihrerin der
Bahnhof Apotheke
Ziirich.

0 Qualitat, Sicherheit und Therapieeffizienz. Zeller erfiillt diese Kriterien aufgrund unserer Erfah-
rungen in einzelnen Indikationsgebieten ausgezeichnet.

© Die iiber Jahrzehnte gewachsene Partnerschaft gibt uns das nétige Vertrauen.

© Forschung ersffnet immer wieder neue Horizonte und Wege, leider werden viele wieder durch
Schwarz-Weiss-Malerei geschlossen.

O Die Doppelstrategie OTC/SL fiihrt zwar 6fters zur Verwirrung beim Patienten, vergrossert aber
sicher die Sensibilisierung fiir Zeller und Phytotherapeutika in einer breiteren Offentlichkeit.

o Qualitativ hoch stehende, standardisierte Produkte mit guter Marge. Zeller ist eine bewahrte,
bereits lange existierende Schweizer Firma, mit der wir langjdhrig gute Beziehungen pflegen.
Zeller ist eine der wenigen Firmen, die Studien mit Phytotherapeutika macht und ihre Aussagen
zu den Medikamenten belegen kann. Als Apotheke werden wir bestens informiert und durch
den Aussendienst bei samtlichen Problemen unterstiitzt.

9 Zeller war eine der ersten Firmen in der Schweiz, die mit standardisierten, vertrauenswiirdi-
gen Produkten den Markt eroberte. Zeller kommuniziert uns regelmassig den neuesten Stand
der Forschung und fiihrt mit ihren Phytotherapeutika auch eigene Studien durch.

© Bei neu auftauchenden Fragen beziiglich Wirkungsspektrum, Nebenwirkungen, Qualitat
usw. ist eine forschende Firma viel schneller in der Lage, kompetente Antworten zu geben. Dazu
hoffen wir natiirlich auf Innovationen und Praparate fiir neue Indikationen.

O wir profitieren insofern, dass Kunden, die bereits Zeller Phytotherapeutika verschrieben er-
halten hatten, nicht mehr von deren Wirksamkeit tiberzeugt werden miissen.
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